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Premessa

Oggetto del presente documento € la descrizione del contesto applicativo e
funzionale della procedura WEB relativa alla gestione delle anagrafiche delle
aziende che vogliano tutelare i propri marchi/prodotti.

Tale applicazione consentira:

e ai militari GDF di riconoscere i prodotti/marchi contraffatti e di individuare
quelli non conformi agli standard di qualitd e di sicurezza previsti dalle
normative vigenti;

e alle Aziende iscritte di dare un contributo alla GDF nella tutela dei propri
marchi e prodotti e di ricevere trimestralmente informazioni sui sequestri
relativi ai propri prodotti d parte della GDF.
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2 Scopo del documento

Scopo del presente documento € quello di fornire una guida del contesto
applicativo e funzionale alla fruizione dell’applicazione S.I.A.C. Aziende.
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Descrizione Applicazione

Si tratta di una banca dati multimediale contenente le caratteristiche principali
del prodotto/marchio contraffatto rispetto all’originale in modo da comparare le
caratteristiche dei prodotti/marchi sospettati di contraffazione con quelle degli
originali. Tutte le informazioni di carattere tecnico relative al prodotto/marchio
sono registrate in una scheda che la banca dati provvede a elaborare per ogni
azienda. La banca dati e a disposizione dei funzionari della GDF che possono
cosi ottenere risposte in tempo reale e avvalersi, per le richieste di intervento,
anche dei tecnici delle associazioni di categoria e degli enti di certificazione di
gualita dei prodotti/marchi posti sotto osservazione.

Le funzionalita offerte dall’applicazione sono essenzialmente le seguenti:

¢ inserimento nella banca dati delle anagrafiche principali oggetto di
contraffazione

scheda azienda

scheda marchio

scheda prodotto

referenti

Licenziatari

Rivenditori

O O O O O O

e Consultazione anagrafiche

e Gestione notifiche (motore di messaggistica bidirezionale Azienda < >
GDF)

e Consultazione di tutte le informazioni relative ad eventi specifici per i flussi
di business dell'applicazione verso le aziende che ne abbiano richiesto la
sottoscrizione, in particolare di sequestri che interessano i propri marchi in
modo da poter essere sempre aggiornata sulla loro contraffazione

Gli utenti principali dell’applicazione sono riconducibili a due gruppi:
% Utente tipo “Azienda” (utente Esterno)

% Utente tipo “operatore GDF” (utente Interno)
e Utente approvatore (utente Amministratore per validazione prodotti e
accreditamento aziende)
e Utente utilizzatore (ricerche prodotti).

BN

Oltre agli utenti suddetti e previsto un profilo utente con privilegi
esclusivamente in lettura per cinque categorie di utenze esterne:

s Comando Generale Carabinieri

% Servizio Analisi Criminale

» SCO — Polizia di Stato

» Comando Generale Corpo Forestale dello Stato

» ANCI

X

«%
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A livello tecnico 'applicazione si compone di due componenti:

1. Accesso utente Azienda — L’applicazione permette ad ogni Azienda di
inserire i dati dei propri prodotti/marchi e ricevere informazioni riguardanti i
casi di sequestro sugli stessi. Inoltre ad ogni azienda & permesso di
consultare esclusivamente i propri prodotti/marchi. L’applicazione per
I'utente azienda sara accessibile dal portale S.I.A.C.-PUBBLICO

2. Accesso operatore GDF - L’applicazione permette all’'utente operatore
GDF di gestire tutti i prodotti/marchi di tutte le aziende per riconoscere quelli
contraffatti e per individuare i prodotti/marchi non conformi agli standard di
qualita e di sicurezza previsti dalle normative vigenti. L’applicazione per
I'utente azienda sara accessibile dalla Intranet interna IRIDE

Il presente documento si riferisce alla componente Esterna (Utente Azienda).

L’applicazione sara, in un primo rilascio, realizzata nella lingua italiana e, in
una release successiva anche nella lingua inglese.
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Sicurezza dei dati

Per la salvaguardia, la riservatezza, lintegrita e la disponibilita delle
informazioni contenute nel Sistema € stata prevista un’efficace infrastruttura
capace di contrastare le possibili minacce, sia intenzionali che accidentali.

4.1 La protezione dellariservatezza
La protezione della riservatezza s’impernia sul controllo degli accessi.
Funzionalmente si articola in:

e un insieme di politiche e di regole di accesso che stabiliscono le
modalita secondo le quali gli utenti possono accedere agli oggetti,
fruendo dei servizi esposti;

e uninsieme di procedure di controllo, 0 meccanismi di sicurezza, che
controllano se la richiesta di accesso e consentita o negata

Nel caso di S.I.A.C. Aziende l'utente, se preventivamente abilitato, viene
automaticamente identificato tramite le proprie credenziali fornite all’atto
dell’accesso alla rete GDFNET.

4.2 La protezione dell’integrita dei dati

Le risorse hardware del sistema sono collocate presso il C.E.D., in aree
protette dall’accesso di persone non autorizzate. L’accesso a tali aree &
limitato e I'attivita del personale & usualmente sottoposta a controllo.

I C.E.D. assicura la sicurezza delle apparecchiature contro i
danneggiamenti accidentali o intenzionali e la sicurezza degli impianti di
alimentazione e di condizionamento, nonché la manutenzione
dell’hardware.

Il C.E.D. assicura, altresi, I'implementazione dei sistemi antivirus di rete
nonché le specifiche delle regole comportamentali e delle procedure
operative volte alla protezione dell'intero Sistema informatico del Corpo.

4.3 Piano visibilita dei dati

L’esigenza di garantire la riservatezza dei dati per ogni classe di utenza
ha portato alla necessita di definire un Piano di Visibilita dei dati nel
sistema S.I.A.C. Aziende.

Le classi di utenza principali sono due:
1. Utenza esterna (Aziende)

2. Utenza interna (Approvatore GDF e utilizzatore GDF)

Il requisito principale dell’applicazione prevede che ogni utente esterno
(Azienda) debba esclusivamente avere visibilitd sui propri dati e non
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possa accedere ai dati deqgli altri utenti esterni mentre l'utente interno
della Guardia di Finanza ha visibilita sui dati di tutte le aziende. Tutto cio
allo scopo di combattere ogni forma di spionaggio industriale.

Pur trattandosi di un sistema ad uso di una forza di polizia, si ritiene che
debba essere garantita la riservatezza dei dati aziendali gestiti dal
S.ILA.C. Aziende, al di fuori del centro di responsabilita che detiene il
dato.

Deve quindi essere garantito che tali dati siano non visibili e non
deducibili da parte di utenti esterni al sistema S.I.A.C. Aziende che non
appartengono al centro di responsabilita proprietario del dato.
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Attivazione

L’accesso € consentito solo agli utenti riconosciuti dal sistema. Ogni utente
esterno prima di ottenere le credenziali deve subire un processo di
accreditamento e solo successivamente ad una valutazione positiva della
Guardia di Finanza potra ottenere le credenziali di accesso al sistema. Ogni
tipologia di utenza avra una propria visibilita dei dati e potra accedere a
determinate funzionalita, inoltre, in base alla alle credenziali di accesso, Il
sistema indirizzera automaticamente l'utente sulla propria homepage.

Successivamente al positivo accreditamento al S.I.LA.C. Aziende, l'utente
esterno potra richiedere la creazione di ulteriori account per I'accesso alla
propria area riservata, secondo le modalita indicate nel Capitolo 8.
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Accreditamento delle aziende produttrici o distributrici

Il processo di accreditamento € raggiungibile dal portale cittadini nella

apposita sezione Aziende premendo il link Richiedi accreditamento si accede
alla maschera di richiesta accreditamento oppure direttamente digitando sulla

barra di navigazione del browser del

corrispondente.

Area
Aziende

Archivio
Motizie

Il progetto

SIAC PO

contraffazione

| 2a/10/2013
importazione di sigarette
contraffatte
23f10/z2013
Gdf sequestra Smila oggetti

proprio computer

I'indirizzo

Eventi

NOVEMERE

irregolari.

23/10/2013

sequestro di oltre 12.000 pezzi
di accessori privi di etichetta
22/10f2013

Contrabbando di vino francese
a Nowara

23/10/2013 - Orecchini, bracciall ed altri
. d'abbigliamento ile sono stati
CGuardia di Finanza di Terni.Leggi il resto

rati dalla

> A chirivolgersi

[

s =
12
13 20

e it
. +35 06 4705 3539
Call center tal. +329 06 4705 SE00

i% Liiv

s Linea diretts anticomtraffazione
anticontralfazon &C rese.o
; Fi
Guardia di Finanzs -

o | |8 e |

> | prodotti pit contraffatti

Moda

Archivio
Notizie

Cos'eé la
contraffazione

Il progetto

Home SIAC

Home > Area Aziende

Difendi la tua azienda dalla contraffazione
Richiedi l'accreditamento al S.1.A.C. e comincia subito a tutelare il tuo marchio
Perché conviene

Cos'e Come funziona

= Supporta GdiF.a
riconoscere il falso.

= S.LA.C. - Sistema = Accreditati.
Informativo

Anticontraffazione. = Accedi al portale.

= Accedi alle statistiche sui
sequestri.

= Contribuisci inserendo foto
e informazioni dei tuoi
marchi e prodotti.

= Il nuovo portale
anticontraffazione della
Guardia di Finanza.

= Uno strumento innovativo
che tutela il tuo lavoro.

= Usa un canale preferenziale
di comunicazione con G.di
E:

&

Richiedi l'accreditamento

Ricerca

> Login

Sei gia accreditato?
Accedi

Non sei accreditato?

Richiedi l'accreditamento
Magqgiori informazioni
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L’'utente esterno per poter accedere all’applicazione deve compilare una
scheda informativa da sottoporre a giudizio della GDF e chiedere quindi di
avere le credenziali di accesso all’applicazione.

L’azienda produttrice, tramite la procedura informatica, invia a GDF tutta la
documentazione necessaria a valutare la richiesta di accreditamento.

La richiesta di accreditamento ha le stesse informazioni della scheda azienda
e sono organizzate in tre sezioni come specificato di seguito:

» Dati identificativi
v' Denominazione e/o ragione sociale
v' Partita IVA e/o Codice Fiscale
v Sede legale (indirizzo esteso)
v Sede operativa (indirizzo esteso)
v Telefono
v Fax
v' Email
v' Sito internet
v Presentazione azienda
v’ Sottoscrizione rapporti su sequestri dei propri prodotti

» Rappresentante legale
v nome
v/ cognome
v numero telefonico fisso
v numero cellulare
v' numero fax
v" indirizzo Email

> Lista allegati
v’ Allegato

In realta, c’@ anche un’altra sezione (tra il rappresentante legale e la lista
allegati) predisposta ad acquisire la password di accesso che deve contenere
un minimo di 8 caratteri e deve essere composta da almeno un numero, una
lettera maiuscola e un carattere speciale fra ., ; : ! $ @. Si é scelto di
richiedere in questa fase la password di accesso per evitare di inviarla tramite
mail per motivi di sicurezza.

Gli allegati obbligatori sono i seguenti:

e Visura camerale
¢ Documento di riconoscimento del rappresentante legale

Se nel campo “Altri Documenti” si vogliono caricare piu documenti, questi
dovranno essere inseriti all’interno di un archivio compresso (.zip) e, quindi,
caricati come un unico file.
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Nella maschera di acquisizione, mostrata nellimmagine sottostante, i campi
obbligatori sono contrassegnati con 'asterisco:

. 1 A B TR W

> Richiesta di Accreditamento

Benvenuto nel Sistema Informativo Anticontraffazione della Guardia di Finanza per Aziende.
Sei un‘azienda gia accreditata? Clicca qui-
Ti vuoi accreditare? Compila il medulo sottostante.

| campi contrassegnati con l"asterisco (*) sono obbligatori

sociale * Codice Fiscale Partita iva *

Sede legale * Sede operativa *
Indirizzo completo tipo: via Nazionale 70, 00700 Rema (RM) Indirizzo completo tipo: via Nazionale 70, 00700 Roma (RM)

Email di riferimento dell’Azienda *
Telefono * Fax Sito intermet Hpo: www.miosito it

Descrizione sintetita dell’attivitd primaria dell’azienda. Puoi ancora scrivere 500 caratteri *

Sei interessato a ricevere i rapporti sui sequestri dei Euoi marchi? * @ 51 © NO

Nome * Cognome * Telefono *

| \ | \ | |
Cellulare Fax Email *

| \ | \ | |
Password

Alttenzione: per motivi di sicurezza la password NON verra inviata tramite mail. Consigliamo quindi di salvarla in
un luogo sicuro_ In caso di smarrimento sara necessario inviare nuovamente 13 richiesta di accreditamento.
Scegliere password *

La password deve contenere un minimo di § caratteri e deve essere composta da almeno numero,
una lettera maiuscola e un carattere speciale fra_ _,; - IS @

Conferma password *

Documenti da all

2]
m

ga

VISURA CAMERALE™

Sfoglia... Cancells
DOCUMENTO RICONOSCIMENTO DEL RAPPRESENTANTE LEGALE*

Sfoglia Cancells
ALTRI DOCUMENT!

Sfoglia... Cancella
Trattamentoe dei dati personali

INFORMATIVA Al SENSI DELL'ART. 13 DEL DECRETO LEGISLATIVO 30.6.2003 N.19.1 dati sopra riportati vengono utilizzati da questa struttura it |
nell’'osservanza delle disposizioni del D.Lgs 196/03 che prevede la "tutela delle persone e di altri soggetti rispetto al trattamento dei dati s
personali” e per le finalita strettamente connesse alle attivita di competenza. Il trattamento dei dati personali avviene mediante strumenti
manuali e informatid in modo da garantire la sicurezza e la riservatezza dei dati stessi.

1

Acconsento al trattamento dei dati personali ai sensi dell’art. 13 del D_.Lgs. 196/2003 = [~

Richiedi Cancella x
accreditamento tutti i campi

Pagina 14/42



GdF S.1.A.C.
Manuale Utente S.1.A.C. - Aziende

Dopo [linvio della richiesta alla GDF tramite il pulsante “Richiedi
Accreditamento” apparira una form di “inoltro richiesta correttamente
eseguito”, che conterra un link per accedere ad una pagina che, tramite la
password inserita in fase di richiesta accreditamento, permettera di
visualizzare lo stato della richiesta di accreditamento.

SIAC.
Nz

Esito invio richiesta di accreditamento

s/ La richiesta di accreditamento al SIAC é stata correttamente inoltrata
' a Guardia di Finanza.

Questo link ti servira per verificare lo stato della tua richiesta di accreditamento:

https://testaziende gdfnet.gdf.it:50443/Pages/StatoAccreditamento.aspx?
pin=Tjo7nR5vTxArZBN48n10wWt9uMOWHCGDWTRPZTCTUEWSA%3d

Ti consigliamo di salvare questo link in un luogo sicuro.
Tiverra in ogni caso inviato sull'email

Grazie di aver deciso di partecipare al progetto SIAC!

‘Guardia di finanza - SLAC - Siskema Informative Anticontraffazione - v.1.0

A questo punto, dopo l'inoltro della richiesta alla GDF, I'azienda ricevera una
mail all'indirizzo digitato in fase di richiesta accreditamento (Email di
riferimento dell’Azienda). Il test della mail € il seguente:

Da: <noreplay-aziendetest@adf.it= [+]
Az = |
Oggetto : Guardia di Finanza - Accreditamento Sistema Informativo Anticontraffazione

Spett.le 3.p.A,
la sua richiesta di accreditamento presso il Sistema Informativo Anticontraffazione della Guardia di Finanza e’ stata inoltrata correttamente.
Per verificarne lo stato diccare sul seguente link:

https:{/testaziende.gdfnet. adf.it: 50443 /pages StatoAccreditamento. aspx?pin =Tjo 70k 5w ZxArxBN48n 10wtIuMIwHGpW FRPZ FcAUEWS A %6 3d

Cordiali saluti

Sistema Informative Anti Confraffazione - 5.1.A.C. - Guardia di Finanza
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Se i requisiti di accreditamento sono ritenuti sufficienti per la Guardia di
Finanza verra data una valutazione positiva dell’accreditamento. In questo
caso l'azienda ricevera una mail all'indirizzo digitato in fase di richiesta
accreditamento (Email di riferimento dell'Azienda) con I'esito della valutazione
da parte della Guardia di Finanza. Il test della mail & il seguente:

Da: <noreplay-aziendetest@adf.it> [+ Data : Thu, 7 Mar 2013 12:09:21 +01l
A: : “H

Oggetto : Guardia di Finanza - Accreditamento Sistema Informativo Anticontraffazione
Buongiorno,

siamo lieti di comunicarle che la sua Richiesta di Accreditamento per il 5.1.A.C. & andata a BUON FINE.

Per iniziare ad utilizzare il SIAC segua le indicazioni sottostanti:

1)Visualizzare il NOME UTENTE assegnatole (e consigliamo di copiarlo ed incollarlo in un luogo sicuro) accedendo alla pagina di stato accreditamento: diccando qui.
oppure copiando ed incollando il sequente URL sulla riga di comando del suo browser

https: [ /testaziende.gdfnet. gdf.it: 50443 /pages Stato Accreditamento . aspx ?pin =Tjo 7nR.5v FcAr kBN43n 10w UM wHGPW TRPZ Fe FUEWS A YR 3d
Per garantirle la massima sicurezza sarad necessario inserire la password scelta da Lei in fase di accreditamento per visualizzare il Mome Utente.
Z)Aautenticarsi sul portale SIAC diccando qui. inserendo il MOME UTENTE assegnato e la PASSWORD scelta in fase di accreditamento.

Se si & smarrita la password & necessario contattare |'assistenza di Guardia di Finanza.

La ringraziamo per la collaborazione.

Sistema Informativo Anti Confraffazione - 5.1.A.C. - Guardia di Finanza

A questo punto, accedendo alla pagina dello stato di accreditamento tramite il
link fornito in fase di accreditamento, verra visualizzato anche il nome utente
per accedere successivamente all’applicazione.

¥y Sistema Informativo
\SI C T ) s W a
N . Anticontraffazione -

Esito Invio Richiesta di Accreditamento

Inserisci password:

Password scelta durante la fase dirichiesta accreditamento
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Stato Accreditamento

Stato Accreditamento: Accreditato
Nome Utente: AZ123482

Ora che sei accreditato puoi usare il tuo Nome Utente e la tua password (scelta durante la richiesta di accreditamento) per accedere: Siac per Aziende

Adesso l'utente esterno €& in possesso delle credenziali di accesso
all'applicazione S.I.A.C. Aziende.

Se invece la valutazione della Guardia di Finanza & negativa l'azienda
ricevera una mail con il seguente testo:

Da: <noreplay-aziendetest@adf.it> [+ Data : Thu, 7 Mar 2013 12:16:35 +0100
Az 4 +

Oggetto : (-Euardia di Finanza - Accreditamento Sistema Informativo Anticontraffazione

Buongiorno,

La sua richiesta di accreditamento presso il Sistema di Anticontraffazione di Guardia di Finanza e' stata
RIFIUTATA per il seguente motivo:

dati insufficenti

Cordiali saluti,

Sistema Informative Anti Confraffazione - 5.1.A.C. - Guardia di Finanza
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Accesso applicazione per [I’Utente Esterno (Homepage
Azienda)

L’'utente, dopo aver inserito nell’apposita maschera di Login le proprie
credenziali (“Utente” e “Password”), accede alla pagina di Benvenuto dell’Area
Riservata Azienda.

by

La pagina € raggiungibile dal portale cittadini, cliccando sul collegamneto
Accedi presente nella sezione Aziende

SELEZIONA TIPO UTENZA

:

Altro Utente Guardia di Finanza

Continua I'accesso come Altro Utente @

e selezionando “Altro utente”.

Immettere nome utente e password.
\ / Nomeutente: [ ]

Password: [ ]

t\}”“’//;,,§=:’? ;;f&@
Mative AnC®

A guesto punto, inserendo il nome utente fornito in fase di accreditamento a
seguito di una valutazione positiva e la password inserita nella scheda di
accreditamento, si accede alla homepage dellazienda in cui & possibile
gestire esclusivamente i dati della propria azienda.
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La Homepage dell’azienda rappresenta la pagina d’ingresso all’applicazione
dell’azienda stessa.

‘Benvenuto|

4 . y R4 pal o )
n 5
— : Centro Notifiche GdF Rapporti sul Sequestri
5 gl b U
» Ultime schede approvate da dia di & > Le mie bozze =
Totale bozza da inviare: 0 - Vadi tutte

BENVENUTO

Yateleebunzze da v
nel sistema AntiContraff; :

azione SIAC | ved: tutte (

per cominciare:
clicca su INSERISC
e crea le schede di anagrafica

Una volta inserite le informaziont che N
ritieni utili, inviale a Guardia di Finanza :' em
\e usera per individuare | prodotti contea| a

™0 nuovl messagal

Priorita

Nessun Elemento

Guardia di finanza - S1LA.C - Sistema Informativo Anticontraffazione -v.1.0

Ogni utente tipo azienda pud inserire, aggiornare e consultare tutte le
anagrafiche di propria appartenenza.

Dalla homepage dell’'utenza Azienda € possibile gestire tutte le anagrafiche:

e Azienda > dal menu di logout nella voce “Dati Azienda”

e Marchi, Prodotti, Referenti, Licenziatari, Rivenditori - dal menu principale
nella voce “Archivio”

Ogni azienda puo inoltre visualizzare gli eventuali rapporti sui sequestri relativi
ai propri marchi appartenenti allazienda in oggetto, gestire (lettura e scrittura)
le notifiche verso la Guardia di Finanza e gestire le proprie bozze.

La pagina € organizzata nel seguente modo:
1. menu di benvenuto con le seguenti voci:

a) Dati azienda - accesso all’anagrafica azienda

2. Menu principale con le seguenti voci:

a) Home - link homepage

b) Inserisci - con le seguenti sottovoci:
I. Inserisci scheda Referente
[I. Inserisci scheda Marchio
[ll. Inserisci scheda Prodotto

c) Archivio - con le seguenti sottovoci:
I. Le mie bozze
[I. Prodotti inviati
[ll.  Marchi inviati
IV. Referenti
V. Licenziatari
V1. Rivenditori
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d) Centro notifiche GDF - gestione notifiche verso/da Guardia di Finanza.
Questa voce di menu é dinamica e indica il numero di notifica ancora da
leggere provenienti da GDF.

e) Rapporti sui sequestri - consultazione report aggiornati trimestralmente
di eventuali sequestri sui propri marchi nel trimestre considerato

3. Banner_per mostrare gli ultimi prodotti/marchi approvati. Sara costituito da
un meccanismo query tipo “carousel’, che fara visualizzare con un effetto
tipo zoom gli ultimi prodotti approvati. Il meccanismo di evidenziazione
funzionera a tempo ma potra essere soggetto al click dellutente sul
prodotto successivo e avra un movimento da destra verso sinistra. Sara

definito un numero “n” di prodotti da inserire in questo primo piano.
Attualmente il prodotto € configurato nel seguente modo:

a) fino a 4 prodotti/marchi il banner visualizzera un solo marchio/prodotto
per volta con un movimento da destra a sinistra

b) con 5 o piu prodotti/marchi saranno visibili tre prodotti per volta con lo
zoom sul prodotto selezionato

4. Dasboard con le ultime 10 notifiche ricevute

5. Dashboard sulla spalletta destra della pagina che mostra tutte le bozze dei
prodotti/marchi dell’azienda

Le informazioni che costituiscono gli elementi di anagrafica sono inserite
attraverso le seguenti schede informative:

e la scheda azienda, che descrive le informazioni anagrafiche del soggetto
richiedente con il nominativo ed i riferimenti “dell’operatore da contattare
designato dal titolare del diritto” prestando particolare attenzione
all'indicazione dell'indirizzo di posta elettronica e del recapito telefonico;

e la scheda marchio contenente tutte le caratteristiche del marchio e i
prodotti relativi al marchio in oggetto, i licenziatari e i rivenditori o distributori
del marchio ufficiali;

e la scheda referente contenente tutti i dati del referente. Un referente po’
avere piu prodotti associati ma non il contrario.

e la scheda prodotto, in cui acquisire le informazioni che descrivono le
caratteristiche merceologiche del prodotto e I'esatta corrispondenza con il
relativo diritto di proprieta intellettuale;

La scheda azienda coincide a livello informativo con la scheda di richiesta
accreditamento.
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Richieste di ulteriori account di accesso

Una volta ottenuto l'accreditamento, l'utente esterno pud richiedere la
creazione di ulteriori account per I'accesso alla propria area riservata.

La procedura che l'utente esterno accreditato dovra seguire € la seguente:

a) inviare una mail, dallindirizzo di riferimento dellAzienda, diretta a
siac.aziende@qdf.it, specificando nelloggetto “Richiesta nuovo account
SIAC”. Si evidenzia che per la creazione di nuove utenze verranno prese
in considerazione esclusivamente le mail pervenute dallindirizzo di
riferimento dell’Azienda inserito in fase di accreditamento.

b) Tramite la funzionalita “Centro notifiche GDF” presente nel sistema,
inviare un messaggio alla G. di F. con il seguente testo “Richiesto nuovo
account — email DATA ORA”, specificando il giorno e l'ora di invio
dell’email di richiesta.

Componi Notifica scrivendo a GdF

Attenzione: sono ammesse solo brevi comunicazioni inerenti il SIAC (max 200 car.), € possibile inserire ancora 152 caralteri.
Richiesto nuovo account - email 29/01/2015 14:30]

c) Una volta che il personale G. di F. avra attivato il nuovo account, verra
inviata una mail di risposta allutente esterno con le credenziali per
effettuare il primo accesso.

d) Al primo accesso l'utente esterno dovra avere cura di modificare la
password comunicata, utilizzando la funzionalita di “Modifica password”.

—

Modifica Password

Attenzione: per motivi di sicurezza la password NON verra inviata tramite mail. Consigliamo quindi di salvarla in
un luogo sicuro. In caso di smarrimento sara necessario inviare nuovamente la richiesta di accreditamento.

La password deve contenere un minimo di 8 caratleri e deve essere composta da almeno numero,
una lettera maiuscola e un carattere speciale fra_ _,; 1§ @
Vecchia password *

Nuova password *

Conferma password *
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Processo inserimento anagrafiche

Un’azienda, dopo essere stata accreditata al sistema, puo inserire i dati dei
propri marchi e prodotti dando vita, in questo modo, all’apertura di una istanza
di anagrafica nello stato di bozza. Lo stato di bozza concerne esclusivamente
le anagrafiche dei prodotti e dei marchi, mentre le altre anagrafiche saranno
inserite in uno stato definitivo.

La anagrafiche sono costituite da aziende, marchi, prodotti, referenti,
licenziatari e rivenditori.

L’anagrafica “Azienda” & stata inserita in realta gia all’atto della richiesta di
accreditamento.

Il work flow di inserimento delle anagrafiche da parte delle aziende prevende
in ordine:

Inserimento Azienda (Richiesta accreditamento)

Inserimento Referenti

Inserimento Marchi (Licenziatari e Rivenditori)

Inserimento Prodotti

€EEK

Gli step suggeriti non sono obbligatori dal punto di vista sequenziale nel senso
che l'utente pud partire anche dalla scheda prodotto ma nell’aperura della
scheda le prime informazioni da inserire sono il marchio e il referente e se
queste non sono presenti il sistema proporra l'inserimento delle schede
referente e marchio e poi ritornera il controllo alla scheda prodotto.

Le informazioni di anagrafica potranno essere inserite e modificate dalle
aziende piu volte, anche in piu fasi e salvate nel database nello stato bozza.
Non appena l'utente azienda ritiene che le informazioni inserite possano
essere consistenti le inviera alla GdF tramite un apposito pulsante.

Una volta inviate alla GdF, le anagrafiche saranno gestite da quest’ultima e
ogni successiva modifica ad un’anagrafica da parte dell’utente Azienda
comportera, in automatico, la creazione di un nuovo record di anagrafica di
prodotto (bozza) che dovra essere approvata e/o visionata dalla GdF (utente
approvatore GDF) per poter essere nuovamente visibile a tutti gli operatori
GdF (utente utilizzatore GDF).

Il campo che identifica univocamente I'anagrafica dell’Azienda é:
e Partita IVA
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Il campo che identifica univocamente I'anagrafica del Marchio é:
e Nome

Il campo che identifica univocamente I'anagrafica del Prodotto é:
e Codice (univoco all'interno dell’azienda)

Il campo che identifica univocamente I'anagrafica del Referente é:
e Codice Fiscale

Il campo che identifica univocamente I'anagrafica del Licenziatario é:
o Partita IVA e/o Codice fiscale

Il campo che identifica univocamente I'anagrafica del Rivenditore é:
o Partita IVA e/o Codice fiscale

All'interno della “scheda prodotto” e della “scheda marchio” dovranno essere
inserite informazioni che identificano il prodotto/marchio contraffatto e le
differenze rispetto all’originale. Sara inoltre possibile inserire informazioni
multimediali descrittive, quali foto del prodotto/marchio e manuali/dépliant, per
consentire di individuare le caratteristiche autentiche di un prodotto/marchio.
Le foto devono avere preferibilmente un formato 4:3 (macchine digitali).

Per una piu completa ed efficace descrizione del prodotto/marchio, il sistema
offre la possibilita di confrontare prodotti/marchi contraffatti con quelli originali
mediante opportune foto, informazioni sull'imballaggio, sui canali di
distribuzione, informazioni sulle modalita di import/export/transito nonché
ipotesi di contraffazione eventualmente note.

9.1 Processo di Inserimento scheda referente
La funzione e accessibile seguendo il path menu:
‘Inserisci > Inserisci Scheda Referente’.
La scheda referente & composta dai seguenti campi:
¢ Nome (obbligatorio)
e Cognome (obbligatorio)
e Codice Fiscale (obbligatorio e unique)
e Telefono (obbligatorio)
e Sesso (obbligatorio)
¢ Qualifica (obbligatorio)
e Email (obbligatorio)
¢ Divisione/Sezione/Ufficio (obbligatorio)
e Area di competenza (obbligatorio)
e Cellulare
e Fax
o Citta
¢ Nazione

Pagina 23/42



GdF S.1.A.C.
Manuale Utente S.1.A.C. - Aziende

enuto Azienda Prova S P-AL| ol
s -
Archivio Centro Motifiche GdF Rapporti sui Sequestri

Home

> Inserisci: Scheda REFERENTE

Inserisci | dati degli esperti marchio e prodotto che Guardia di Finanza potrebbe voler contattare per eventuali perizie.

Dati identificativi
I campi contrassegnati con l'asterisco (*) sono obbligatori

Nome * Cognome * Sesso *
[ [ | ~M = [
Divisione o Serione o LITicio *

Codice fiscale * Qualtifica =

Telfelfono * Ceffutare

Earraid * Fax CitEE (sede oF tavora)

Nazione

L'arienda dichiara di essere in possesso dell’autorizzazione al trattamento dei dati personali, rilasciata dal referente in
cggetto. = [

NN

- Sistema Informativo Anticontraffazione - v.1.0

Guardia di Finanza - S1LAC

9.2 Processo di Inserimento marchio
La funzione e accessibile seguendo il path menu:
‘Inserisci > Inserisci Scheda Marchio’.

La scheda marchio & suddivisa in sezioni (tab funzionali) di cui solo la
prima € obbligatoria ai fini del salvataggio in bozza (tab Dati identificativi).

La sezione dati identificativi (obbligatoria) € composta dalle seguenti
informazioni:

=
-

wvenuto Azienda Prova .p.A.| BRatl

Archivio Centro Notifiche GdF Rapporti sui Sequeskri

> Inserisci: Scheda MARCHIO

Compila ed invia alla Guardia di Finanza la scheda qui sotto per tutelare meglio il tuo marchio dalla contraffazione

La compilazione di questo tab & obbligatoria
| | Produzione | |

Prodotti Riepilogo
e distribuzione

Dati
Contraffazione Gestori e =

identificativi ed immagin

Dati generali marchio
Nome Marchio Referente
[3] Referente non presente?
A

nomemarchio [Luea Bianchi rente
ggiungi nuovo Referente

DPescrizione dett i del Marchio

Verbale (quando costituito solo da lettere o numeri in caratteri standard)
Figurativo (quando costituito ds elementi grafic o Fgurativi Sccompagnato o meno da elementi verbali)
Figurative a colori (se il marchio é costituito da elementi grafici o figurativi Sccompagnato © meno da efementi verbali e si

rivendicano anche i colori)

Individuale

Collettivo

Sonoro

Awudiovisivo
Tridimensionale

anaa0 aana

Descrizione detl

|| sfoglia

Dim. consigliata: 800x600, max 3 MB,
Formati:png, gif, ipg

Cuardia di finanza - S.LA.C. - Sistema Informativo Anticontraffazione - v.1.0
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La sezione Dettagli

informazioni:

ed immagini e composta dalle seguenti

iy

venuto Azienda ProvééﬁAJ yatl Azlen

Inserisci Archivio Cenktro Notifiche GdF Rapporti sui Sequeskri

Scheda MARCHIO: nomemarchio

Compila ed invia alla Guardia di Finanza la scheda qui sotto per tutelare meglio il tuo marchio dalla contraffazione

>

Deposito del Marchio
Numero di registrazione

[

Ciassificazione Mizza ()

L E

Dettagli tecnici

Dati Dettagli tecnici
identificativi ed immagini

Ulteriori dettagli tecnici del marchio vtili al riconoscimento

‘ Contraffazione Gestori

Produzione Prodotti Riepilogo
e distribuzione associati ed INVIO

Data af deposite Data ai registrazione
es: 12/07 /1999 es: 12,07 /1999

N e I

Aggiungi immagine:

Ulteriori immagini del marchio
Immagini utili allAnticontraffazione che mostrano il marchio e i suoi dettagli

| H Sfoglia

Allegati

Aggiungi allegato:

Dim. consigliata: 800x600, max 3 MB, formati:png, gif, jpg

Sono i documenti che pensi possano aiutare la GdF ad individuare il marchio in questione

| H Sfoglia

(Formato accettato: .doc, .pdf)

Cancella
la bozza x

Guardia di finanza - 5.1.A.C. - Sistema Informativo Anticontraffazione - v.1.0

Pagina 25/42



GdF S.1.A.C.
Manuale Utente S.1.A.C. - Aziende

La classificazione di Nizza dei prodotti e dei servizi comprende 45 voci
(34 prodotti e 11 servizi) -
Classificazione_di_Nizza Decima_edizione_Ginevra_2012

Numero Descrizione Tipo

Prodotti chil destinati all'industria, alle scienze, alla fotografia, come anche all'agricoltura, all'orticoltura e alla
silvicoltura; resine artificiali allo stato grezzo, materie plastiche allo stato grezzo; concimi per terreni; composizioni per
estinguere il fuoco; preparati per la tempera e la saldatura dei metalli; prodotti chimici destinati a conservare gli alimenti;
materie concianti; adesivi (materie collanti) destinati all'industria.

Prodotto

Colori, vernici, lacche; prodotti preservanti dalla ruggine e dal deterioramento del legno; materie tintorie; mordenti; resine Prodotto
naturali allo stato grezzo; metalli in fogli e in polvere per pittori, decoratori, tipografici e artisti.

Preparati per la sbianca e altre sostanze per il bucato; preparati per pulire, lucidare, sgrassare e abradere; saponi; Prodotto
profumeria, olii essenziali, cosmetici, lozioni per capelli; dentifrici.

Olii e grassi industriali; lubrificanti; prodotti per assorbire, bagnare e far rapprendere la polvere; combustibili (comprese le

benzine per motori) e materie illuminanti; candele e stoppini per illuminazione Prodotto

Prodotti Farmaceutici e veterinari; prodott i per scopi med| limenti e sostanze dietetiche per uso medico o

veterinario, alimenti per neonati; complementi alimentari per umani ed animali; impiaskri, materiale per fasciature; Prodotto
maks i per otturare i denti e per impronte dentarie; disinfettanti; prodotti per la distruzione degli animali nocivi;

fungicidi, erbicidi.

Metalli comuni e loro leghe; materiali per costruzione metallici; costruzioni metalliche trasportabili; materiali metalli
cavi e fili metallici non elettrici; serrami e chincaglieria metallica; tubi metallici; casseforti; prodotti metalli Prodotto
compresi in altre classi; minerali.

Macchine e macchine-utensili; motori (eccetto quelli per veicoli terrestri); giunti e organi di trasmissione (eccetto quelli Prodotto
per veicoli terrestri); strumenti agricoli tranne quelli azionati manualmente; incubatrici per uova; distributori automatici-

Utensili e strumenti azionati manualmente; coltelleria, forchette e cucchiai; armi bianche; rasoi. Prodotto

T

AL Dati Azienda

Centro MNotifiche GdF Rapporti sui Sequeskri

. S \\'\--/‘.__-f"“.;\_

Scheda MARCHIO: nomemarchio

Compila ed invia alla Guardia di Finanza la scheda qui sotto per tutelare meglio il tuo marchio dalla contraffazione

Dati V Dettagli tecnici _ N Produzione Prodotti Riepilogo
identificativi ‘ ed immagini ‘ ‘CBIII:IBH:BZIBIIE Gestori ‘ ‘ e distribuzione ‘ ‘ associati ‘ ‘ ed INVIO

Inserisci eventuali immagini del Marchio contraffatto e dei dettagli ukili al confronto con l'originale

Aggiungi immagine:

| H Sfoglia... |

Dim. consigliata: 800x600, max 3 MB, Formati:png, gif, jpg

ORIGINALE
Es: Il mio marchio € sempre stampato in rilievo; Il mio marchio & sempre cucito sulla tasca destra; Il mio marchio & sempre accompagnato dal
certificato di autenkicita in 5 lingue

Il marchio r chio E' SEMPRE:

Aagaiungi un'altra condizione
CONTRAFFATTO
Es: Il mio marchio non & mai agganciato alla manica; Il mio marchio non & mai pid piccolo di 3cmX3cm; Il mio marchio non & mai realizzakto in

verde

Il marchio nomemarchio NON E' MAI-

Aggiungi un'altra condizione

Cancella
la bozza x

Guardia di finanza - 51.A C - Sistema Informativo Anticontraffazione - v.1.0
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La sezione Gestori € composta dalle seguenti informazioni:

enuto Azienda Prova S. ..p..A.l Ykl A

Inserisc Archivio Centro Notifiche GdF Rapporti sui Sequestri

Scheda MARCHIO: nomemarchio

Compila ed invia alla Guardia di Finanza la scheda qui sotto per tutelare meglio il tuo marchio dalla contraffazione

Dati ﬂ Dettagli tecnici . . Produzione Prodotti Riepilogo
identificativi | ed immagini Contraffazione Gestori e distribuzione associati ed INVIO

Associa i licenziatari del marchio
Queste informazioni servono alla Guardia di Finanza per conoscere chi & autorizzato all'uso del marchio

| Denominazione / RagioneSociale Codice Fiscale / Partita lva
+ licenziatario_1 licoo1 Elimina
 licenziatario_2 licooz2 Elimina

Denominazione / RagioneSociale Codice Fiscale /Partita iva

Associa i rivenditori del marchio
Queste informazioni servono alla Guardia di Finanza per conoscere chi & autorizzato all'uso del marchio

| Denominazione / RagioneSociale Codice Fiscale / Partita lva
rivenditore_1 rivoo1 Elimina

Denominazione / Ragionesociale Codice Fiscale / Partita iva

Aaqaiunai

Cancella
>) Sheta (X

Guardia di finanza - SI1.AC. - Sistema Informative Anticontraffazione - v.1.0

bY

La sezione Produzione e distribuzione &€ composta dalle seguenti
informazioni:

enuto Azienda Prova S.p.A. |
Inserisci Centro Notifiche GdF Rapporti sui Sequestri
it e ol N,
Scheda MARCHIO: nomemarchio

Compila ed invia alla Guardia di Finanza la scheda qui sotto per tutelare meglio il tuo marchio dalla contraffazione

Dati Dettagli tecnici Produzione Prodott Riepiloao
mencmcammﬂ ed immagini contraffazions Cestor e distribuzione associati el INVIC
Immagini della Filiera produttiva

Immagini evocative della rete di produzione es. una Mappa

~  Elimina

Aggiungi immagine:
|| sfoglia
Dim. consigliata: B00Ox600, max 3 MB, Formati:pna, gif, jpg

Pescriziane detia fillers produttiva

Immagini della rete dist >utiva
Immagini evocative della rete di distribuzione es. una Mappa

~  Elimina

Aggiungi immagine:
[ [ sfogilis...
Dim. consigliata: B00x600, max 3 ME, Farmati:pna, oif, jpg

delia rete oi

Salva Cancella PP
1a bozza ia bozza

Guardia di Finanza - LA C. - Sistema Informative Anticontraffazione - v.1.0
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9.3

La sezione Lista prodotti associati

In fase d’inserimento del marchio questa sezione sara ancora vuota ma
risultera valorizzata in modalita consultazione modifica con i prodotti
associati al marchio.

La sezione Riepilogo ed invio permette di ricontrollare i dati inseriti
prima dell'invio della scheda alla Guardia di Finanza.

Processo di Inserimento prodotto
La funzione e accessibile seguendo il path menu:
‘Inserisci > Inserisci Scheda Prodotto’.

La scheda prodotto € suddivisa in sezioni (tab funzionali) di cui solo la
prima € obbligatoria ai fini del salvataggio in bozza (tab Dati identificativi).

La sezione Dati identificativi (obbligatoria) € composta dalle seguenti
informazioni:

\SIAC; .. y ) © E k’ﬂe’nutpAzienda Prov:?p.A.U':n.i: Zi¢

» - el 4
Q,“-‘-.-,_«,=:;§ﬁy 1SETISC Archivio Centro Notifiche GdF Rapporti sui Sequestri

> Inserisci Scheda PRODOTTO

Compila ed invia alla Guardia di Finanza la scheda qui sotto per tutelare meglio il tuo Prodotto dalla contraffazione

La compilazione di questo tab & obbligatoria

Dati

Produzione Riepilogo
identificativi ed immagini

e distribuzione ed INVIO

Contraffazione ‘ ‘ Imballagagio ‘ ‘

Associa Marchio

Marchio Referente

|nomemarch|c |Z| Marchio non presente? ‘Luca Bianchi
Aggiungi nuovo Marchio

EI Referente non presente?
Aagaiungi nuovo Referente

Dati generali prodotto

Nome Prodotto Codice Univoco Prodotto

Genere Descrizione dettagliata del prodotto
|5e|ezwor‘|a prima la Categoria

Descrizione dettagliata dell immagine

” Sfoglia...

Dim. consigliata: BO0x600, max 3 MB,
Formatizpnag, gif, jpg

Guardia di finanza - S1A.C - Sistema Informativo Anticontraffazione - v.1.0
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La sezione Dettagli tecnici ed immagini € composta dalle seguenti
informazioni:

fvenuto Azienda Provarsjf)’.AJ

Inserisci Archivio Centro Notifiche GdF Rapporti sui Sequestri

Scheda PRODOTTO: nomeprodotto

Compila ed invia alla Guardia di Finanza la scheda qui sotto per tutelare meglio il tuo Prodotto dalla contraffazione

Dati Dettagli tecnici N N Produzione Riepilogo
identificativi | ed i ini Contraffazione Imballaggio e distribuzione ed INVIO

Dettagli tecnici

DIMENSIONS base x alftezza x o] Prezzo unitario alla venaits LniEs dr misura wsata in magazzino

\ [ =

(Es. 200gr) Nel mercateo italiano dal Data fine produzione
es: 12,/07 /1999 es: 12,707/ 1999

Ulteriori immagini del prodotto
Altre immagini che mostrino il Prodotto e i suoi dettagli

Aggiungi immagine:

[ || sfoglia... |

Dim. consigliata: 800x500, max 3 MB, Formati:pna, gif, ipg

Allegati
sono i documenti che pensi possano aiutare la GdF ad individuare il Prodotto in questione

Aggiungi allegato:

[ || sfoglia... |

(Formato accettato: .doc, .pdF)

Cancella
aborza X

Guardia di finanza - S1.A.C. - Sistema Informativo Anticontraffazione - v.1.0

La sezione Contraffazione e composta dalle seguenti informazioni:

enuto Azienda Prova S.‘EAJ yali

Inserisci Archivio Centro Notifiche GdF Rapporti sui Sequestri

Scheda PRODOTTO: nomeprodotto

Compila ed invia alla Guardia di Finanza la scheda qui sotto per tutelare meglio il tuo Prodotto dalla contraffazione

r 3
Dati Dettagli tecnici ~ ) Produzione Riepilogo
identificativi | ed immagini ‘ | Contraffazione ‘ | Imballaggio ‘ | e distribuzione ed INVIO

Immagine del Prodotto contraffatto
Rappresentano eventuali foto del Prodotto contraffatto e i suoi dettagli utili al confronto con l'originale

Aggiungi immagine:

| | sfogtia... |

Dim. consigliata: 800x600, max 3 MB, Formati-png, gif, jpg
Caratteristiche di riconoscimento del prodotto ORIGINALE

Es: Il mio prodotto € sempre distribuito da AziendaXY, il mio prodotto & sempre cucito col filo rosso sulla maniglia; Il mio prodotto & sempre
accompagnakto da una bolla rilasciata in Svizzera

Il prodotto odotto E' SEMPRE:

Aggiungi un'altra condizione

Caratteristiche di riconoscimento del prodotto CONTRAFFATTOQ
Es: Il mio prodotto non & mai distribuito via nave; Il mio prodotto non & mai prodotto in nero; Il mio prodotto non & mai realizzato in finta pelle

Il prodotto nomeprodotto NON E' MAI:

Aggiungi un'altra condizione

Cancella
© et (X

Guardia di finanza - 5.1.A.C. - Sistema Informativo Anticontraffazione - v.1.0
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La sezione Imballaggio e composta dalle seguenti informazioni:

Inserisci Centro Notifiche GdF Rapporti sui Sequestri

Scheda PRODOTTO: nomeprodotto

Compila ed invia alla Guardia di Finanza la scheda qui sotto per tutelare meglio il tuo Prodotte dalla contraffazione

r 4
Dati R 4 Dettagli tecnici N _ Produzione Riepilogo
identificativi | ed immagini | | Contraffazione | ‘ Imballaggio ‘ | e distribuzione | | ed INVIO

Immagini dell'imballaggio
Immagini che mostrano il prodotto come viene confezionato

Aggiungi immagine:

\ | stogiia . |

Dim. consigliata: 800x600, max 3 MB, Formati:pna, aif, ipg
Descrizione dettagliata dell'imballaggio

Descrizione utile ad individuare un eventuale contralffazione dell imballaggio

Cancella
la bozza x

Guardia di finanza - 51.A.C. - Sistema Informativo Anticontraffazione - v.1.0

by

La sezione Produzione e distribuzione &€ composta dalle seguenti
informazioni:

wenuto Azienda Prova‘".D'.A. 1

nseriscl EE Centro Notfiche GdF Rapporti sul Ssequestri

Scheda PRODOTTO: nomeprodotto
compila ed invia alla Guardia di Finanza la scheda qui sotto per tutelare meglio il tuo Prodotto dalla contraffazione
Bati Dettagll tecnicl Produrione Rieprid e
et || CIEnEmmae | [ conwarramone | [ wmwewssse | | Gmwmtoin. | | wowions

immaagini della Filiera produttiva
Immagini evocative della rete di produzione es_ una Mappa

Aggiungl Immagine-
[ Stogia
D, consigliata 800600, max 3 MB, Formatiipng, aif, ipa

Descrizione detta fHifers produttive

Immagini della rete distributiva
Immagini evocative della rete di distribuzione es una Mappa

Elimina

Aggiungi immagine-
[ Stogia
Dim. consigliata: BO0XG00, max 3 M8, Formatipna, aif. ipa

Pescriztone detls rete of distribusione

Salva
Eraiets

Cuardia di finanza - S.La < - Sistemna Informative Anticantraffazione - v.1.0

La sezione Riepilogo ed invio permette di ricontrollare i dati inseriti
prima dell'invio della scheda alla Guardia di Finanza.
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Gestione Bozze

La funzione é accessibile dalla homepage dell’operatore Azienda seguendo |l
path menu:

‘Archivio 2Le mie bozze’.

Per poter dare allutente Azienda la massima flessibilita di inserimento delle
proprie anagrafiche queste ultime saranno considerate in uno stato di “bozza”.
Finché saranno in questo stato I'azienda avra pieno controllo dell’anagrafica e
potra effettuare operazioni di inserimento in qualsiasi ordine, cancellazioni e
modifiche di anagrafiche. Le anagrafiche in bozza non saranno visibili alla
Guardia di Finanza finché non verranno opportunamente inviate tramite gli
appositi comandi di invio presenti nelle schede marchio e prodotto. Una volta
inviate, il controllo dell’anagrafica passera all'utente Amministratore della GDF
e finché il prodotto/marchio non subira un processo di validazione non sara
visibile agli operatori della Guardia di Finanza.

| marchi in bozza dell’azienda sono visualizzati orizzontalmente in ordine
alfabetico e selezionando ogni marchio verranno visualizzati automaticamente
tutti i prodotti associati al marchio. Al marchio e ai prodotti sono associati dei
pulsanti di azione che permetteranno di inviarli a GDF o lasciarli in bozza.

g . ..'. T e

m Centro Motifiche GdF Rapporti sui Sequeskri

LE MIE BOZZE

In ordine alFabetico di marchia

da inviare:
1 marchice 2
prodotti.

Azienda: Hai 1 Marchio e 2 prodotti da inviare a G_ di F_

In bozza
Tipo: Figurative a colori Audiovisivo

salvato il: 11/02/2013 TINVIO:-
Referente del marchio: grisolia antonio 1 Marchio e 1 Prodotto

Prodotti associaki

Salvato il-11,/02/2013 Salvato il- 11/02/2013

INVIO:
1 Marchio e 1 Prodotto

Nell’lesempio cliccando sul pensante INVIO verranno inviati alla Guardia di
Finanza un marchio (****) e un prodotto (*** lattina) mentre verra lasciato in
bozza il prodotto **** pottiglia.
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Consultazione rapporti sui sequestri

La funzione é accessibile dalla homepage dell’operatore Azienda seguendo |l
path menu:

‘Rapporti sui sequestri’.

Ogni azienda pud accedere all’applicativo per consultare i propri dati relativi
allanagrafica dellazienda e dei suoi prodotti. Non & consentita la
visualizzazione di informazioni relative ad altre aziende.

Il sistema offre, inoltre, a ciascun utente (azienda produttrice o distributrice) la
possibilita di visualizzare in consultazione tutte le informazioni relative ad
eventi specifici per i flussi di business dell’applicazione verso le aziende che
ne abbiano richiesto la sottoscrizione. In particolare, ogni azienda potra
ricevere nella sua area riservata dell’applicazione, su richiesta, informazioni di
notifica al verificarsi di sequestri che interessano i propri marchi in modo da
poter essere sempre aggiornata sulla loro contraffazione.

Il report mostrera la quantita di merce sequestrata dell’azienda raggruppata
per marchio, categoria e genere.

Ogni Azienda accreditata potra dunque consultare una serie di informazioni
predefinite in modo da poter monitorare e analizzare il fenomeno della
contraffazione esclusivamente dei propri prodotti.

La consultazione dei rapporti sui sequestri € accessibile dalla voce di menu
“‘Rapporti sui sequestri”.

| dati relativi alle notifiche di sequestro sono visibili solo se l'azienda
produttrice ne abbia fatto richiesta (flag sottoscrizione notifiche) nella richiesta
di accreditamento e la GDF abbia autorizzato la visibilita.

-
i

C al
.
{

: o A

Archivio Centro Notifiche GdF Rapporti sui Sequestri

Rapporto sui sequestri

Seleziona 'anno: 20125
1° trimestre 2012 :

Luogo N° proc. Procura

N®inker. Marchio Categoria Genere Origine Provenienza Quantita
sequeskro penale compekente

Pagina 32/42



GdF S.1.A.C.
Manuale Utente S.1.A.C. - Aziende

12

Consultazione anagrafica Azienda

La funzione é accessibile dalla homepage dell’operatore Azienda seguendo |l
path menu del menu di benvenuto:

Dati Azienda’.

| dati sono modificabili a meno dei dati identificativi dell’azienda
(denominazione/ragione sociale, codice fiscale e partita iva e gli allegati
previsti per il processo di accreditamento).

SIAC, A% ;
K\, 45 - - - - i
P Inserisci Archivie Centro Motifiche CdF Rapporti sui Sequestri
A iR U
» Modifica Dati Azienda

Dati identificativi | campi contrassegnati con l'asterisco (*) sono obbligatori

gt iale = Codice Fiscale Partita iva =™
Mike Inc. 12345636781

Sede legale *
iInairizzo complate tipw: vz Mazionals 70, 00 100 Rome (R tipe: wiz Nazionele 70, 00100 Rome (RM)

Email di riferimento dell Azienda =

Telefono = Fax

Descrizione sintetita dell attivitd primaria dell azienda. Puoi ancora scrivere 500 caratteri. ™

La Mike Inc nasce il 25 gennaio 1967[3]. quando Bl Bowerman (sllenztore dellz Oregon University) e Phil Knight (studente della facolta di Economia) creano &

un marchio per importare scarpe sportive dal Giappone. Scetsero il nome "Nike”, perché nella mitotogia greca lomonima dea simboleggiava la vittoria. logo
dellzziends & invece da sempre 1l cosiddetto Swoosh. Initaliz ha il quartier generale 2 Roma.

Sei interessato 3 ricevere i rapporti sui sequestri dei tuoi marchiz = & 51 © qo

Documenti allegati
VISLIRA CAMERALE
Visura_Camerale dock

DOCUMENTO RICONOSCIMENTO DEL RAPPRESENTANTE LEGALE
Documento_riconoscimento_MRossi.dock

Salva
Dati Arienda

Oppure per rimandare la scelta Annulla Operazione
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Centro notifiche

La funzione é accessibile dalla homepage dell’operatore Azienda seguendo |l
path menu:

‘Centro notifiche GDF'.

Nelle homepage relative all’'utente Azienda e approvatore GDF € prevista una
funzionalita messaggistica automatica e puntuale tra la generica azienda e
l'utente approvatore GDF. Dalle maschere di home page & possibile
consultare e generare i messaggi di notifica.

Le informazioni della lista di notifiche dalla generica azienda alla Guardia di
Finanza sono le seguenti:

e Da (azienda mittente)

e Oggetto (Oggetto della notifica)

e Priorita

e Data

Le informazioni della lista di notifiche dalla Guardia di Finanza alla generica
azienda sono le seguenti:

e QOggetto (Oggetto della notifica)

e Priorita

e Data

Per la ricerca dei destinatari nella generazione delle notifiche da GDF alle
aziende é stata implementata una funzionalita di ricerca veloce con funzione
di completamento automatico in modo da facilitare I'utente nel prodotto da
ricercare.

La priorita della notifica attualmente rispetta le seguenti regole:
“ notifiche automatiche - priorita Bassa

% notifica da azienda a GDF - priorita Media
% notifica da GDF ad azienda - priorita Alta

Le notifiche automatiche sono generate sia dall’'utente Azienda che dall'utente
approvatore GDF e sono descritte nella tabella seguente.

# Evento scatenante Notifica a Oggetto notifica

1 Modifica referente da utente | GdF modificato referente dell’'azienda X
Azienda X

2 Modifica scheda azienda da | GdF Modificata scheda azienda X
utente Azienda X

3 Approvazione scheda | Azienda Y Il prodotto/marchio X & stato approvato
marchio/prodotto X
dell’azienda Y

4 Rifiuto scheda | Azienda Y Il prodotto/marchio X & stato rifiutato [Motivo:
marchio/prodotto X motivo del rifiuto]
dell'azienda Y

5 Invio in approvazione scheda | GdF Il prodotto/marchio X €& stato inviato in
marchio/prodotto X approvazione
dell'azienda Y
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La notifica n. 5 verra cancellata automaticamente a seguito dell’approvazione
del prodotto/marchio oggetto della stessa.

SIAC, WY Y€ e

@,{%;::?f/ Inserisc Archivio Centro Notifiche GdF Rapporti sui Sequestri

> Componi Notifica scrivendo a CdF

Attenzione: sono ammesse selo brevi comunicazioni inerenti il SIAC (max 200 car.), é possibile inserire ancora 200 caratteri.

Messaggio Priorita

Nessun Elemento

Guardia di finanza - S.1LA_C. - Sistema Informativo Anticontraffazione - v.1.0
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Lista marchi

La funzione é accessibile dalla homepage dell’operatore Azienda seguendo |l
path menu:

‘Archivio =2Marchi inviati’.

L’azienda potra visualizzare la lista dei propri marchi con la possibilita di
utilizzare un filtro di ricerca per nome marchio e cliccando sul singolo marchio
selezionato accedere al dettaglio della scheda marchio. Ogni singolo prodotto
associato al marchio €& costituito da un link che permettera allutente di
accedere alla scheda prodotto.
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Lista prodotti

La funzione é accessibile dalla homepage dell’operatore Azienda seguendo |l
path menu:

‘Archivio = Prodotti inviati’.

L’azienda potra visualizzare la lista dei propri prodotti con la possibilita di
utilizzare un filtro di ricerca per nome e cliccando sul singolo prodotto
selezionato accedere al dettaglio della scheda prodotto.
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Lista referenti

La funzione é accessibile dalla homepage dell’operatore Azienda seguendo |l
path menu:

‘Archivio 2Referenti’

e permette la visualizzazione di tutti i referenti relativi ai marchi dell’azienda in
oggetto con la possibilita di utilizzare un filtro di ricerca per nome. Ogni singolo
marchio associato al referente & costituito da un link che permettera all’'utente
di accedere alla scheda marchio.
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Liste licenziatari

La funzione é accessibile dalla homepage dell’'operatore Azienda seguendo |l
path menu:

‘Archivio =2 Licenziatari’

e permette la visualizzazione di tutti i licenziatari relativi ai marchi dell’azienda
in oggetto con la possibilita di utilizzare un filtro di ricerca per nome. Ogni
singolo marchio associato al licenziatario e costituito da un link che permettera
all'utente di accedere alla scheda marchio.
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Lista rivenditori

La funzione é accessibile dalla homepage dell’operatore Azienda seguendo |l
path menu:

‘Archivio =2 Rivenditori’

e permette la visualizzazione di tutti i rivenditori relativi ai marchi dell’azienda
in oggetto con la possibilita di utilizzare un filtro di ricerca per nome. Ogni
singolo marchio associato al rivenditore é costituito da un link che permettera
all'utente di accedere alla scheda marchio.
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Gestione Utenze

Saranno predisposte utenze a livello di gruppi € non di singolo utente, in modo
tale da ridurre il numero delle utenze da gestire.

Di segquito il riepilogo delle tipologie di utenze previste:

Gruppo Tipo . . .
bp P Funzionalita Abilitate Visibilita
Utenza Utenza
Richiesta accreditamento
Inserimento anagrafiche:
o Azienda (Richiesta accreditamento)
o Marchi
o Licenziatari e Rivenditori
o Referenti
) o Prodotti
Azienda Aggiornamento anagrafiche:
Rappresenta o Azienda
ogni  singola o Marchi o - .
. o Licenziatari e Rivenditori L'azienda ha visibilita
azienda che Ref ti )
tramite fichiesta o e”erenl e completa solamente sui 1 (una)
Cancellazione anagrafiche: ! ’ N .
di Esterna o Marchi (solo in bozza) pl’(;pl’l d.ag l_a nlon. .pug Ze.r d ogn!
i i vedere i dati relativi a zienda
accreditamento o Prodotti (solo in bozza) _ . €
) o Referenti (solo se non agganciato | utenze diverse dalla | richiedente
voglia accedere ad un prodotto) sua
all'applicativo o Licenziatari ’
aziende. o Rivenditori
Consultazione anagrafiche:
o Azienda
o Marchi
o Licenziatari e Rivenditori
o Referenti
Consultazione rapporti sequestri
Ricerche veloci sulla homepage per
nome prodotto e/o codice prodotto
Operazioni di ricerca di tutte le
anagrafiche di tutte le aziende (azienda,
marchi, prodotti, referenti, licenziatari,
rivenditori)
Valutazione Richiesta Accreditamento
Inserimento anagrafiche:
o Marchi
o Prodotti
Aggiornamento anagrafiche:
Approvatore o Marchi
GDF o Prodotti Ha visibilita completa su
Interna . L ) R n
Utente GDF Cancellazione anagrafiche: tutte le informazioni di
Amministrat o Azienda Isiasi aziend
mministratore o Marchi qualsiasi azienda.
o Prodotti
Consultazione anagrafiche:
o Azienda
o Marchi
o Licenziatari e Rivenditori
o Referenti
Convalida Marchio
Convalida Prodotto
Utilizzatore s
Ha visibilita completa su
GDF . Lo
Uno degli utenti Operazioni di ricerca veloce di tutte le | tutte le informazioni di
anagrafiche di tutte le aziende (azienda, | qualsiasi azienda purché
GDF Interno . - A : ; n
marchi, prodotti, referenti, licenziatari, | gjano convalidate
appartenenti  ai rivenditori) )
) ) dellutente approvatore
reparti presenti
. GDF.
sul territorio
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Gruppo Tipo . A N°
PP P Funzionalita Abilitate Visibilita
Utenza Utenza Utenze
Comando Operazfi_or;\i (ijl ;ict(?rcla ve_Iocg d(i tL_JttedIe
anagrafiche di tutte le aziende (azienda, _
Generale Interforze marchi, prodotti, referenti, licenziatari, Da definirsi
Carabinieri rivenditori)
Operazioni di ricerca veloce di tutte le
Servizio Analisi anagrafiche di tutte le aziende (azienda, S
o Interforze 9 . - . ( . . Da definirsi
Criminale marchi, prodotti, referenti, licenziatari,
rivenditori)
Operazioni di ricerca veloce di tutte le
SCO - Polizia anagrafiche di tutte le aziende (azienda, S
i Interforze . : S s Da definirsi
di Stato marchi, prodotti, referenti, licenziatari,
rivenditori)
Comando Operazioni di ricerca veloce di tutte le
Generale Corpo anagrafiche di tutte le aziende (azienda, L
P Interforze gra - A ( oo Da definirsi
Forestale dello marchi, prodotti, referenti, licenziatari,
rivenditori)
Stato
Operazioni di ricerca veloce di tutte le
anagrafiche di tutte le aziende (azienda, N
ANCI Interforze marchi, prodotti, referenti, licenziatari, Da definirsi
rivenditori)

19.1 Matrice Anagrafica-Utenti

Inserimento Modifica Cancellazione
Anagrafiche Utente Utente 0T Utente | Utente o Utente Utente -
Azienda GpF | Notfiche | pzienda | GDFE | NOUfiCNe | azienda | epF | Notifiche
Azienda X (Richiesta
accreditamento) S RS s
prodotto A<--> G A<--> G X B
K llezzz) A (APPR) X X (APPR) | (bozza) X Cada
marchio A<-->G A<-->G X
A ez X | (aPPR) . X (APPR) | (bozza) X Crr
referenti A-->G X (non
Calp sz associato
X X associato al
al
prodotto) prodotto)
licenziatari A-->G
(solo se A-->G
X X associato X (per ogni
al marchio)
marchio)
rivenditori A-->G
(solo se A-->G
X X associato X (per ogni
al marchio)
marchio)
Legenda
A= Azienda

G= Guardia di Finanza
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